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פרק א' – הזמנה להגשת הצעות

המכרז
[bookmark: _Toc53331324]הצגת המכרז
הרבנות הראשית לישראל (להלן: "המזמין"), מפרסם בזאת מכרז מס' 03-2023, להשכרת אולמות, ציוד ותשתיות אחרות לצורך קיום בחינות (להלן: "המכרז").
מכרז זה הוא מכרז פומבי ממוכן מהיר הנערך בהתאם לתקנה 19ה(א) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993 ("תקנות חובת המכרזים").  
במכרז זה לא ניתן להגיש הצעות מחיר ששווין הכולל (לרבות כל זכות ברירה) עולה על סך של 400,000 ₪ (כולל מע"מ וכל מס אחר).
במסגרת הליך המכרז הצעות אשר יוגשו במכרז יידרשו לעמוד בתנאי הסף להשתתפות במכרז המפורטים בו. ההצעות אשר עמדו בתנאי הסף של המכרז, ידורגו בהתאם לאמות המידה המפורטות במכרז. 
בתום הליך המכרז, המזמין יכריז על ההצעות בעלות הניקוד הגבוה ביותר כזוכות במכרז ויחתום עם המציעים על הסכם התקשרות, הכל כמפורט להלן.
המכרז יתנהל בהתאם לדין, ולפי כללי המכרז המפורטים במסמכי המכרז. 
מסמכי המכרז 
מסמכי המכרז מחולקים ל-3 פרקים. פרק זה הכולל את התנאים הפרטניים של המכרז, ובכלל זה הדרישות המקצועיות. במסגרת המענה לפרק, על המציע לפרט את עמידתו בדרישות המפורטות בו. הפרק השני כולל את הכללים לפיהם המכרז מתנהל, ואילו הפרק השלישי מהווה את הסכם ההתקשרות אשר ייחתם עם הספק/ים הזוכה/ים.
יש לקרוא באופן יסודי את כל פרקי המכרז, טרם הגשת הצעה במכרז. 
ההתקשרות
במסגרת המכרז המזמין רשאי לבחור זוכה אחד. הזוכה יחתום על הסכם התקשרות (מצ"ב כפרק ג') עם המזמין לתקופה של 6 חודשים ("תקופת ההתקשרות"), כאשר למזמין הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות נוספות, ועד ל -6 חודשים נוספים, על פי שיקול דעתו הבלעדי. 
היקף ההתקשרות לא יעלה על 400,000 ₪ כולל מע"מ. 
המזמין אינו מתחייב למימוש היקף כספי מרבי זה או להיקף כלשהו, ומימוש ההתקשרות יהיה על פי שיקול דעתו הבלעדי.
כל שינוי בהיקף או תקופת ההתקשרות וכן מימוש הזכות להגדיל או להאריך את ההתקשרות, ייכנס לתוקפו רק עם חתימה של מורשי החתימה מטעם המזמין.
פירוט הדרישות 
המזמין פונה בזאת לקבלת הצעות להשכרת אולמות בחינה, ציוד ותשתיות אחרות לצורך קיום בחינות, כמפורט במכרז זה. הבחינות צפויות להתקיים בסביבות החודשים אב תשפ"ד- חשון תשפ"ה, ולהתפרס על פני 1-3 ימי בחינה סמוכים (למעט ימי שישי שבת). חודש הבחינה ייקבע בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין, כאשר המועד המדויק של ימי הבחינות, בתוך החודש האמור, ייקבע בתיאום עם הספק. ככל שלא יימצא מועד מותאם לקיום הבחינות, המזמין יהא רשאי, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, לבטל את ההסכם מול הזוכה ולפנות לכשיר המדורג אחריו.   
הגדרות:
1. אתר הבחינות – המתחם בו ממוקמים אולמות הבחינה. 
2. אזור האולמות – המתחם בתוך אתר הבחינות בו ממוקמים אולמות הבחינה.
לצורך מתן השרות יעמיד הזוכה ועל חשבונו הבלעדי איש קשר (להלן- "איש הקשר"). איש הקשר יהא אדם בעל כישורים מתאימים וניסיון בתחומים נשוא מכרז זה אשר ירכז מטעמו את מתן השירותים. איש הקשר שיתמנה יהווה "כתובת" לנציגי המשרד וייתן מענה מיידי ב"שטח" לכל בעיה או צורך שיתעוררו לכשיתעוררו. יודגש: איש הקשר ישהה באתר הבחינה בתדירות גבוהה בימים ובשעות בהם ניתן השרות. 
אתר הבחינות יהיה במבנה קבע. כל האולמות יהיו ממוקמים בתוך אותו מתחם.
בימי הבחינות, אזור האולמות יוקצה לטובת נבחני הרבנות בלבד, ולא תתאפשר כניסה של כל גורם אחר שאינו נבחן, לאזור זה, למעט בעלי התפקידים במכרז או נציגים מורשים מטעם מחלקת הבחינות של הרבנות הראשית.
בימי הבחינות, על הקבלן להעמיד את אזור האולמות לטובת עריכת הבחינות במשך כל היום, החל משעה 07:00 ועד השעה 22:00, ללא קשר לשעות הבחינה. יובהר כי כל ההכנות לצורך ביצוע הבחינות יבוצעו טרם מועד תחילת הקצאת שעות הבחינה כאמור לעיל וכי לא ישולם כל תשלום נוסף עבור זמן ההכנה של האולמות.
באולמות, לכל נבחן בבחינות רבנות תהיה עמדת בחינה הכוללת שולחן ששטחו לפחות 0.60 מ"ר וכיסא. לכל נבחן בבחינות דיינות תהיה עמדת בחינה הכוללת שולחן ששטחו לפחות 1.20 מ"ר (או 2 שולחנות צמודים בשטח של 0.60 מ"ר) וכיסא. 
המרחק בין כל עמדת בחינה יהיה לכל הפחות כ-0.80 מטרים מכל אחד הצדדים.
סידור אולם הבחינה יאפשר מעבר נוח בין הטורים ודלת הכניסה לכל המשתתפים בבחינה ונציגי המזמין, ויאושר על ידי מנהל היחידה המקצועית.
באולמות קיימת מערכת מיזוג המאפשרת קירור וחימום לפי הצורך וכן תאורה מספקת על פי תקן. על הספק לאפשר רציפות של החשמל באולמות הבחינה (לרבות שקעי החשמל עבור המחשבים) לאורך כל יום הבחינה, לרבות תוך שימוש באמצעי גיבוי לחשמל שיבטיחו את אספקת החשמל בכל עת.
בכל אולם תהיה מערכת הגברת קול לרשות צוות ההשגחה בבחינה. 
הספק יקצה שלטי הכוונה לאולמות בכל יום בחינה. שלטי הכוונה יוצבו בכל הכניסות של מתחם האולמות, ככל וקיימים מספר חניונים אז גם ליד המעליות בכל חניון ובתוך מתחם האולמות. 
באתר הבחינה יהיו חדרי שירותים בעלי נגישות נוחה, בכמות מספיקה לנבחנים, ובהם מתקני סבונים, נטלות ונייר ניגוב. חדרי שירותים יתוחזקו במהלך כל ימי הבחינה ברמה נאותה באופן רצוף ובהיקף מספיק לכמות הנבחנים. הקצאת תאי השירותים תהיה ביחס של לכל הפחות תא שירותים לכל 40 נבחנים. 
סביבת אתר הבחינה תהיה שקטה ככל הניתן ללא רעשי רקע בלתי סבירים שיפריעו לנבחנים. בקרבת אולמות הבחינה, לא יתקיימו פעילויות ואירועים שעשויים לגרום לרעש במהלך שעות הבחינה. במקרה של מקור רעש בלתי סביר באופן המפריע לנבחנים, על איש הקשר של הספק לעדכן במיידי את נציג המזמין.
על הקבלן לוודא כי הבחינות לדיינות יתקיימו בקומת קרקע בלבד.
בסמוך לאולמות יוקצה אזור המתנה מקורה בתוך המבנה עבור הנבחנים לפני הבחינה ובמהלך ההפסקה, אם יש כזו במהלך הבחינה.
אתר הבחינות יהיה נקי ברמת תחזוקה סבירה והולמת. בנוסף, יעמיד הספק לטובת האולמות, החדרים ואזור ההיבחנות עובד ניקיון צמוד למשך כל ימי הבחינה, בדגש על ניקיון השירותים.
הספק יעמיד לרשות הנבחנים בימי הבחינות מתקני מים קרים, בסביבת האולמות, בכמות המתאימה למספר הנבחנים בכל יום בחינה – לכל הפחות קולר/מתקן אחד על כל 300 נבחנים.
בימי הבחינות יוקצו למזמין 3 חדרים, שיעמדו לרשותו למשך כל ימי הבחינות ויתוחזקו על ידי הספק (בהיבט הניקיון ותפעול ופינת השתיה חמה):  
1. חדר סגור כולל קודן, לצוות התפעולי ואחסון, שיאפשר עבודה לעד 10 עובדים ושישמש את עובדי המשרד בימי הבחינה, כולל שולחנות לאיסוף ומיון מחברות הבחינה. החדר יעמוד לרשות המשרד 24 שעות לפני מועד הבחינה.
1. חדר לרבנים, עם שולחנות, כיסאות ופינת שתיה חמה. פינת השתיה החמה תכלול קפה שחור, קפה נמס ותה, עם מים חמים וחלב. כל המוצרים בעלי תעודת הכשר כדין, למהדרין (כמות משוערת של רבנים בכל יום בחינה: 10 רבנים).
1. חדר מטה עבור צוות ההנהלה, הכולל שולחנות, כסאות ופינת שתיה חמה. פינת השתיה החמה תכלול קפה שחור, קפה נמס ותה, עם מים חמים וחלב. כל המוצרים בעלי תעודת הכשר כדין, למהדרין. החדר יהיה זמין לרשות צוות ההנהלה במשך כל שעות הפעילות, החל משעה 7:00 ועד 22:00 (כמות משוערת של אנשי צוות בכל יום בחינה: 10 אנשים).
באחריות הקבלן לדאוג כי באתר הבחינות קיימת אבטחה וסדרנות בכניסה לאתר, בהתאם להנחיות משטרת ישראל וממונה הביטחון של הרבנות הראשית. תפקידם יהיה לאבטח את המקום (לרבות בידוק בטחוני של הנכנסים לאתר), ולכוון את הנבחנים לאולמות הבחינה. מס' המאבטחים לא יפחת מ-3 או ממאבטח לכל כניסה באתר הבחינות, לפי הגדול מביניהם.
הספק יקצה למשרד  30 מקומות חניה ללא תשלום נוסף בכל אחד מימי הבחינה.
הקבלן יוודא כי אתר הבחינה מוכן ליום הבחינה וזאת לכל המאוחר 24 שעות לפני יום הבחינה.
על הקבלן להקצות מקום נפרד לנבחנים בעלי התאמות וזאת כדלקמן:
0. נבחנים באמצעות מחשב יהיו בחדר אחד.
0. נבחנים בסיוע משגיח משכתב- כל נבחן בחדר נפרד.
0. נבחנים בסיוע משגיח מקריא- כל נבחן בחדר נפרד.
0. יתכן כי יידרש חדר נוסף לנבחנים שזקוקים להתאמה של היבחנות בכיתה קטנה.
מספר נבחנים:
יובהר כי הספק יידרש לתת מענה לכל מספר הנבחנים אשר יידרש וכי המספרים הניתנים להלן ניתנים למטרת מידע בלבד ואין בהם כדי להפחית ממחויבותו של הספק לספק את השירותים לכל מספר נבחנים.
התשלום לזוכה יהיה על פי מספר הנבחנים  כפי שנמסר לזוכה 3 ימים לפני הבחינה. במידה וכמות הנבחנים בפועל תהיה גבוהה יותר מהכמות שניתנה התשלום יהיה בהתאם לכמות הנבחנים בפועל . על הספק להיערך לתוספת של נבחנים בלתי צפויה בהתאם לצורך.  
בחינות הסמכה לרבנות - כל יום בו מתקיימת בחינה, הזמן הרשמי לתחילת הבחינה יהיה החל מהשעה 10:30 והיא תסתיים בשעה 16:30, למעט שלושת בחינות היסוד, שתסתיימנה בשעה 17:00.
 בחינות הסמכה לדיינות- כל יום בו מתקיימת בחינה, הזמן הרשמי לתחילת הבחינה יהיה החל מהשעה 10:30 והיא תסתיים בשעה 18:30. 
קליטת נבחנים באתר הבחינה, תתבצע החל מהשעה 9:30. לא תתאפשר כניסת מאחרים לאתר הבחינה, לאחר תחילתה, ללא קבלת אישור נציג הרבנות.
בכל בחינה עשויה להתווסף עד שעה נוספת בשל תוספת זמן לזכאים לכך.
המחלקה רשאית לקבוע מועדי בחינה נוספים, בהיקפים שונים ובמתכונות שונות, ו/או להרחיב מועדים קיימים ושעות ו/או לצמצם מועדים ושעות, הכל על פי שיקול דעתה הבלעדי. על כל שינוי כאמור לעיל המחלקה תודיע לקבלן כ- 90 יום מראש, טרם מועד הבחינה.
טבלת כמויות נבחנים

	 
	כמות נבחנים רבנות
	כמות נבחנים דיינות
	סהכ נבחנים

	 
	 
	 
	 

	מועד אב תשפג יולי 23
	2700
	180
	2880

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	מועד שבט תשפד
פברואר 24
	2002
	169
	2171

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	מועד ניסן תשפד
אפריל 24
	2502
	156
	2664

	 
	 
	 
	 

	ממוצע
	2679
	207
	2886

	 
	 
	 
	 




	כמויות התאמות

	 מועד בחינות שבט/ניסן תשפד
	14 שכתובים -לטובת כל אחד מהשכתובים נדרש להעמיד חדר נפרד עם נקודת חשמל
	4 הקלדות - נבחן מקליד בעצמו (ניתן לשים את כל ההקלדות בחדר אחד). לכל נבחן נדרשת נקודת חשמל.




יובהר כי כל היקפי הפעילות שפורטו לעיל הינם על בסיס ניסיון העבר. היקפי הפעילות במהלך תקופת מתן השירותים עשויים להשתנות ע"פ צרכי המשרד ושיקול דעתו הבלעדי.

[bookmark: _Toc43400589][bookmark: _Toc44931898][bookmark: _Toc44931985]ההצעה
פרטי המציע
	שם המציע 
	

	סוג מציע 
(תאגיד/שותפות/עמותה/עוסק מורשה וכדו')
	

	מספר מזהה (לדוג' ח"פ)
	

	איש הקשר מטעם המציע 
	שם:

	
	כתובת:

	
	טלפון:

	
	דוא"ל:


תנאי סף להשתתפות במכרז
רשאי להשתתף במכרז מציע אשר עומד, במועד האחרון להגשת ההצעות, בתנאי הסף להשתתפות במכרז המנויים להלן. הוכחת העמידה בתנאי הסף המנויים להלן, תתבצע בהתאם למפורט בפרק זה.
[bookmark: _Toc43400590][bookmark: _Toc44931899][bookmark: _Toc44931986]תנאי סף מנהליים- המציע מצהיר ומתחייב כי הוא עומד בתנאי הסף המנהליים בהתאם למפורט להלן:
ככל שחלה על המציע חובת רישום, על פי דין, בישראל, עליו להיות רשום כדין (יש לסמן ב- X את האפשרות הנכונה):
· המציע רשום בישראל כדין.
· לא חלה על המציע חובת רישום בישראל, על פי דין.
[bookmark: html_registration_proof_preview] נימוק:
_____________________________________________________
המציע עומד בדרישות חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו- 1976 ("חוק עסקאות גופים ציבוריים"):
ניהול פנקסים – המציע:
1.1.1.1.1.1. מנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהל על פי פקודת מס הכנסה [נוסח חדש], וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו-1975 ("חוק מס ערך מוסף"), או שהוא פטור מלנהלם.
1.1.1.1.1.2. מדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ומדווח למנהל על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף.
1.1.1.1.1.3. לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה על המציע לצרף אישור מפקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס. 
ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות  (יש לסמן ב- X את אחת מהאפשרויות):
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח-1998 ("חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלויות") אינן חלות על המציע.
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות חלות על המציע והוא מקיים אותן. 
1.1.1.1.1.4. במקרה שהוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות חלות על המציע, יש לפרט את אופן עמידתו בדרישות החוק:   
יש לסמן ב- X את אחת מהאפשרויות:
· המציע מעסיק פחות מ-100 עובדים.
· המציע מעסיק 100 עובדים או יותר.
1.1.1.1.1.5. במקרה שהמציע מעסיק 100 עובדים או יותר (יש לסמן ב- X את אחת מהאפשרויות):
· המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, ובמקרה הצורך– לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן.
· המציע פנה בעבר למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו פעל ליישומן.
[bookmark: show_IsSherutOrHR]כלל השירותים המוצעים על ידי המציע עומדים בדרישות הרישוי והתקנים הנדרשים על פי דין לצורך אספקתם, ככל שישנם.
המזמין יהיה רשאי לבקש אישור על עמידה בתקנים או בתקנים זרים מקבילים, ככל שעמידה בתקן זר מקביל אפשרית בהתאם להוראות הדין.
[bookmark: _Toc32477196][bookmark: _Toc43400591][bookmark: _Toc44931900][bookmark: _Toc44931987]תנאי סף מקצועיים- המציע מצהיר ומתחייב כי הוא עומד בתנאי הסף המקצועיים המפורטים להלן:
	# 
	תנאי סף מקצועי
	פירוט אודות אופן הוכחת העמידה בתנאי

	1
	[bookmark: _Hlk143785720]למציע ניסיון מוכח במהלך 3 שנים מתוך 5 השנים האחרונות שקדמו למכרז (2018-2022), בקיום בחינות, בהתאם למפורט להלן: לכל הפחות קיום 3 בחינות בכל שנה משנות הניסיון, כאשר בכל בחינה כמות הנבחנים המינימלית לבחינה עמדה על 2000 נבחנים. לעניין סעיף זה, בחינה – לרבות מספר בחינות בנושאים שונים הנערכים באופן מרוכז במחזור בחינה מסוים (מחזור בחינה = מספר בחינות התחומות במהלך של עד שבוע מרוכז), עבור אותו מזמין.
	לצורך הוכחת עמידה בתנאי יש למלא את הטבלה מצורפת כנספח 1 לחוברת ההצעה.

	2
	על הנכס (מתחם הבחינות המוצע) להיות ממוקם בשטח המוניציפלי של ירושלים/תל אביב.

	כתובת הנכס: _____________________________

	3
	מיקום האולמות: האולמות ממוקמים במקום אליו מגיעה תחבורה ציבורית בינעירונית (אוטובוס, רכבת) בתדירות של אחת ל - 30 דקות לכל הפחות ושהמרחק מתחנת התחבורה הציבורית למתחם הבחינות לא יעלה על מרחק של 500 מטר.
	יש לתאר את אופן עמידת המציע בתנאי זה, לרבות פירוט התחבורה המגיעה לאתר הבחינה, התדירות שלה, והמרחק בין תחבורה זו לבין האתר
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	4
	תכולת האולמות: האולמות המוצעים על ידי המציע יכולים לאפשר ביצוע בחינות ל-1,300 נבחנים, בו זמנית בכלל המתחם, לכל הפחות, באולמות אשר יכילו 600 נבחנים לכל היותר ובמרחק בין האולמות שלא יעלה על 100 מטרים, ובלבד שכל האולמות ממוקמים באותו מתחם.
	לצורך הוכחת עמידה בתנאי יש למלא את הטבלה המצורפת כנספח 2 לחוברת ההצעה

	5
	על הנכס כולו להיות מונגש למתן שירותים לנכים ולאנשים עם מוגבלויות.
	יש לתאר את אופן עמידת המציע בתנאי זה, ולצרף אסמכתאות להוכחת העמידה בתנאי, ככל שנדרש
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


[bookmark: _Toc43400593][bookmark: _Toc44931902][bookmark: _Toc44931989][bookmark: _Toc516503348]אופן ניקוד ההצעות 
הניקוד של כל הצעה במכרז יהיה בהתאם לאמות המידה הבאות: 
[bookmark: show_MishkalIchut][bookmark: mishkalIchut_2]איכות – 30%
[bookmark: show_MishkalMechir][bookmark: MishkalMechir]מחיר – 70%
ציון ההצעה יינתן על-ידי מכפלת ציון האיכות במשקל האיכות, ועוד מכפלת ציון המחיר במשקל המחיר.
[bookmark: _Toc43400594][bookmark: _Toc44931903][bookmark: _Toc44931990][bookmark: show_isMarkivIchut_1]הערכת איכות ההצעות  
על המציע לפרט את עמידתו בדרישות האיכות המפורטות להלן. הערכת איכות ההצעה תיעשה בהתאם לאמות המידה והמשקולות המפורטות בטבלה, ובשים לב למענה של המציע לדרישות אלו. 
	# 
	משקל
	אמת מידה
	פירוט אודות אופן הוכחת עמידה בדרישת אמת המידה

	[bookmark: show_TavhinimAcher1][bookmark: show_TavhinimAcher1_1]1
	15%
	[bookmark: TiurTnaiTavhinimAcher1]ניסיון 
	על כל 1000 נבחנים נוספים מעבר לתנאי הסף, באותו מחזור בחינה (כהגדרתו בתנאי הסף), עבור אותו מזמין, יינתנו 5% עד למקסימום של 15% עבור סעיף זה.

יובהר, כי תנאי הסף דורשים ביצוע בחינות ל-6000 נבחנים בשנה, בכפוף לתנאים המופיעים שם.

הנתונים לניקוד אמת מידה זו יילקחו מתוך הנתונים שיפורטו על ידי המציע בטבלה המופיעה בנספח מס' 1 לחוברת ההצעה.


	[bookmark: show_TavhinimAcher2]2
	[bookmark: MishkalTavhinimAcher2]20%
	[bookmark: TiurTnaiTavhinimAcher2]מידת שביעות רצון משירותי השכירות, בהתאם למפרט שלהלן. 
אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המזמין או שלמזמין התקשרות אחרת עמו, יילקח בחשבון כשיקול מכריע בסעיף זה, אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוחות זמנים, איכות העבודות ורמת השירות.
יובהר, כי המזמין שומר לעצמו את הזכות, לפנות לכל גורם שקיבל שירותים מהמציע בהתאם לחוברת ההצעה ולא מגביל את עצמו לרשימת הממליצים אותם ציין המציע.
ככל שהמזמין לא יצליח ליצור קשר עם הלקוחות כאמור עפ"י דרכי ההתקשרות שיצרף המציע, לאחר מספר סביר של ניסיונות, ההמלצה תנוקד באפס נקודות.
	[bookmark: MafteachLechisuvTavhinimAcher4]תתבצע פנייה לממליץ בהתאם לניקוד הבא:
1. קשר מול המציע קודם תחילת מועד ההשכרה (זמינות והענות לבקשות חריגות) (25%)
2. קשר מול המציע במהלך תקופת ההשכרה (גמישות והענות לבקשות חריגות) (25%)
3. ניקיון המקום ושמירה על ניקיון תוך כדי תקופת ההשכרה (20%)
4. נגישות שירותי משרד (5%)
5. התרשמות כללית (25%)
לצורך ניקוד אמת מידה זו תתבצע פנייה לאחד מלקוחות המציע, מתוך רשימת הלקוחות שיפורטו על ידי המציע בטבלה המופיעה בנספח מס' 1 לחוברת ההצעה. 


	[bookmark: show_TavhinimAcher3]
	[bookmark: MishkalTavhinimAcher3]55%
	[bookmark: TiurTnaiTavhinimAcher3]התאמת האולמות וסביבתם לקיום בחינות, בהתאם למפתח הפירוט שלהלן. הציון יינתן בהתאם להתרשמות צוות הבדיקה וביחס להצעות האחרות.
לצורך ניקוד הסעיף יגיע צוות בדיקה מטעם המזמין למתחם הבחינות המוצע. מועד הגעת צוות הבדיקה יתואם מול המציע. 
ככל שנערכו על ידי המזמין בעבר בחינות במתחם הבחינות המוצע, המזמין רשאי לבחור לנקד את הסעיף על בסיס ניסיון העבר, ללא הגעה למקום. 
ככל שבשל המצב הביטחוני צוות הבדיקה לא יוכל להגיע לאתר הבחינה, הסעיף יבוטל והניקוד שלו יחולק שווה בשווה בין יתר סעיפי האיכות.  
יובהר, כי אין בביקור צוות הבדיקה במקום כדי להעיד על עמידת ההצעה בתנאי הסף.
	[bookmark: MafteachLechisuvTavhinimAcher3]1. רמת תחזוקה ונראות גבוהים, באופן שהולם את מעמד בחינות הרבנות 25%
2. איכות הציוד המצוי במקום לרבות נוחות הכיסאות 20%
3. התרשמות מניקיון המקום ותאי השירותים 15%
4. תאורה מספקת לצורך קיום הבחינות כפי המצוי במקום 15%
5. דרכי גישה נוחים לאתר הבחינה 10%
6. התרשמות כללית 
15%



	[bookmark: show_TavhinimAcher4]
	[bookmark: MishkalTavhinimAcher4]10%
	נגישות המתחם: 
הציון יינתן בהתאם להתרשמות צוות הבדיקה / היכרות על בסיס ניסיון העבר מול המציע, וביחס להצעות האחרות.
	לעניין זה יילקח בחשבון מיקום המתחם, נגישותו לתחבורה ציבורית/רכבת, לצירי תנועה עירוניים ובינעירוניים מרכזיים, ונגישות החניה באזור. יינתן ניקוד בין 10%-0%.

	#
	100%
	
	



[bookmark: _Toc53331327]ציון בגין הצעת המחיר 
על המציע לפרט את אחוז ההנחה המוצע על ידו, בהתאם ליחידת התמחור המפורטת בטבלה להלן. 
במכרז זה לא ניתן להגיש הצעות שסכומן הכולל (לרבות זכות ברירה) עולה על סך של 400,000 ₪ כולל מע"מ וכל מס אחר. הצעה שתחרוג מהסכום האמור, תיפסל.
	יחידת 
תמחור
	מחיר מקסימום - מחיר ממנו נגזרת ההנחה (עבור עוסק חייב - כולל מע"מ)
	אחוז הנחה מוצע לפריט 'נבחן בודד' למילוי על ידי המציע (בספרות ובמילים)
	משקל יחידת התמחור בחישוב הציון


	[bookmark: Hanaha_Yechidat_Timhur1]נבחן בודד
	98 ₪ כולל מע"מ
	________________ (במילים:___________________)
	[bookmark: Hanaha_Mishkal1]100%



אם לא יוצע מחיר לגבי יחידת התמחור לעיל, ההצעה כולה תיפסל ותידחה על הסף.
אין להתנות את ההצעה בשום תנאי, אין להוסיף עלויות נוספות על אלו המפורטות במסמך זה. במידה ויש עלויות נוספות, יש לשקלל אותן במסגרת מרכיבי התמחור המבוקש. יובהר, כי כל התנאה או הסתייגות, ככל ותעשה חרף האמור, לא תזכה להכרה מצד המזמין ועשויה אף להביא לפסילת ההצעה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.
הסכומים האמורים יכללו מע"מ וכל מס אחר החל על פי דין. יובהר כי הצעת המחיר היא סופית וכוללת את כל ההוצאות הכרוכות במתן השירותים והמציע מצהיר ומתחייב כי מעבר לאמור מפורשות במסמך זה לא יידרש על ידו כל סכום נוסף.
ציון בגין הצעת המחיר יחושב באופן הבא:

              אחוז ההנחה בהצעת המחיר הנבדקת
       ___________________________________   100 X= TPi (ציון המחיר של מציע i)
       
       אחוז ההנחה הגבוה ביותר שהגיש מי מהמציעים   


מנהלות
מועדי המכרז
הליך המכרז יתבצע, בהתאם ללוח הזמנים המפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: www.mr.gov.il תחת שם המכרז – מכרז ממוכן מהיר 02-2024 להשכרת אולמות לבחינות ("דף המכרז") ועשוי להתעדכן מעת לעת.
הגשת הצעות ושאלות הבהרה
 הצעות במכרז יוגשו לתיבת מכרזים ממוכנת באמצעות מערכת להגשת הצעות ("מערכת להגשת הצעות"), בהתאם לקישור המפורסם בדף המכרז, כמפורט להלן בפרק ב'. 
שאלות הנוגעות למכרז יוגשו באמצעות מערכת הגשת ההצעות. 
כתובות הצדדים והודעות
במהלך תקופת ההתקשרות, כל הודעה לצורך ההתקשרות תימסר באמצעות דואר אלקטרוני. משלוח הודעות יהיה לידי גב' שרון כהן יגן, לכתובת דואר אלקטרוני הבא:
דוא"ל המזמין: michrazim@rab.gov.il.
דוא"ל הספק: ______________________________________.
חלקים מההצעה אותם מבקש המציע להותיר חסויים
אם ברצון מציע למנוע עיון בסעיפים של הצעתו בשל טענה לסוד מסחרי, סוד מקצועי, או כל טעם אחר המוזכר בתקנות חובת המכרזים עליו לציין זאת באופן מפורש כלהלן:

	מספר עמוד/סעיף
	נושא הסעיף
	נימוק למניעת החשיפה

	
	
	

	
	
	

	
	
	


 
מובהר כי לא יהא בעצם הבקשה כדי למנוע עיון בסעיפים הרלוונטיים, והחלטה בנושא תתקבל על ידי ועדת המכרזים של המזמין. עוד מובהר כי מחיר ההצעה אינו בגדר סוד מסחרי או מקצועי. 
מסמכים אותם יש לצרף להצעה
על המציע במכרז לצרף להצעתו את המסמכים הבאים: 
אישור תקף מפקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס. לצורך הנפקת האישור, ניתן להשתמש בקישור הבא: 
https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0 
הסכם ההתקשרות שבפרק ג, כשהוא חתום על ידי מורשה החתימה של המציע וחותמת התאגיד.
מסמכים נוספים הנדרשים לצורך עמידה בתנאי הסף ואמות המידה, ובכלל זה נספחים 1 ו-2 לחוברת ההצעה, בנוסח המצורף להלן. 
בחתימתנו אנו מאשרים כי 
1. קראנו את כל הוראות המכרז, כי כל סעיף במכרז מובן ומקובל עלינו, וכי המציע יהיה מנוע ומושתק מלעלות טענות כנגד תנאי המכרז מרגע הגשת הצעה זו. 
1. ההצעה עומדת בתנאי המכרז ובדרישות המפורטות במסמכי המכרז.
1. הפרטים המופיעים בהצעה זו על נספחיה, הם אמת, וכי המציע מסוגל ומתכוון לעמוד בכל פרט מהצעתו ובהוראת המכרז.

__________		________________		______________________
   תאריך			 שם		 	חתימת מורשה/י חתימה של המציע
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   תאריך			 שם		 	חתימת מורשה/י חתימה של המציע


נספח מס' 1 לחוברת ההצעה – נתונים לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף - ניסיון


עבור כל שנה משנות הניסיון יש למלא בטבלה לכל הפחות 3 שורות – שלוש בחינות שונות שנערכו באותה שנה. ניתן להוסיף שורות ככל הנדרש.
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נספח מס' 2 לחוברת ההצעה – נתונים לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף - תכולת האולמות


על המציע לפרט את מאפייני האולמות המוצעים בהתאם למפרט שלהלן (יובהר, כי בהצעתו, המציע מתחייב לזמינות כל האולמות שהציע, ובחירת אולמות ספציפיים לקיום בחינה יהיו לפי בחירת ובהסכמת המזמין). המציע רשאי להציע אולמות בעלי תכולה שונה ובלבד שיעמדו בתנאים הבאים (ניתן להוסיף שורות בהתאם לנדרש):

1. סך הנבחנים שיוכלו להבחן בכלל האולמות בו זמנית לא יפחת מ- 1,300 נבחנים.
2. אין להציע אולמות המכילים פחות מ- 40 איש.
3. המרחק בין האולמות לא יעלה על 100 מטרים.
4. כל האולמות המוצעים על ידי המציע ממוקמים בתוך מבנה קבע במתחם אחד.
5. באולמות המכילים יותר מ- 600 איש, ייספרו מקסימום 600 מקומות ישיבה.

	סוג אולם – תכולה
	שם האולם (או סימן זיהוי אחר)
	גודל האולם (במ"ר)
	מס' מקומות ישיבה מרבי
	נכס בבעלות/השכרה

	עד ______ נבחנים
	
	
	
	

	עד ______ נבחנים
	
	
	
	

	עד ______ נבחנים
	
	
	
	

	עד ______ נבחנים
	
	
	
	

	עד ______ נבחנים
	
	
	
	



· מרחק מקסימלי בין האולמות המוצעים: __________ מטר
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פרק ב' - כללי המכרז
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המציע קרא בעיון רב את מסמכי המכרז על כל פרקיו, נספחיו, תנאיו וחלקיו, לרבות כל ההבהרות שפורסמו על ידי המזמין, הוא הבין את כל האמור בהם, ומסכים להם.
המציע קרא בעיון רב את תנאי ההתקשרות עם הספק הזוכה, ובכלל זה את חוזה ההתקשרות על נספחיו, הוא הבין את האמור בהם, ומסכים להם. 
המציע אינו מצוי בהליכי פשיטת רגל או פירוק ולא מתנהלות נגד המציע תביעות מהותיות, שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז.
אין מניעה לפי כל דין להשתתפות המציע במכרז.
אין בהגשת הצעה במכרז או בביצוע ההתקשרות נושא המכרז, על ידי המציע, כדי ליצור ניגוד עניינים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין המציע למזמין.
הפרטים המופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי המציע באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר. 
פרטי ההצעה לא הוצגו או יוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה. 
המציע לא היה מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה, ולא היה מעורב בדרך כלשהי בהצעה שהוגשה על ידי מציע אחר. 
המציע לא היה, ולא מתכוון להיות מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתו זו.
המציע לא היה מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.
המציע מגיש את הצעתו בתום לב.
המציע אינו מחזיק או מוחזק על ידי מציע אחר במכרז (החזקה לעניין זה – החזקה במישרין או בעקיפין ב-25% או יותר מאמצעי שליטה, כהגדרתו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח-1968(.
גורם אחד אינו מחזיק ב-25% יותר מאמצעי שליטה בו ובמציע נוסף במכרז. 
המציע אינו קבלן משנה של מציע אחר במכרז, בקשר עם ביצוע השירותים במכרז זה.
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ההצעות ידורגו בהתאם לציון שהתקבל לאחר שקלול אמות המידה הקבועות במכרז, כאשר ההצעה בעלת הציון הגבוה ביותר תדורג ראשונה, לאחריה ההצעה עם הניקוד השני בטיבו, וכן הלאה..
[bookmark: show_IsTovin_3][bookmark: hidden_AmotMidaA_1]במסגרת שקלול הציון ודירוג ההצעות, תינתן, במקרים הרלוונטיים, העדפה לטובין מתוצרת הארץ, בהתאם לתקנה 3 לתקנות חובת המכרזים (העדפת תוצרת הארץ), התשנ"ה-1995 ("תקנות העדפת תוצרת הארץ"), וזאת למציע אשר במסגרת הצעתו הצהיר כי הטובין המוצעים על ידו הם מתוצרת הארץ.. מציע שהטובין המוצעים על ידו הם מתוצרת מדינה שאמנת הGPA חלה עליה יצהיר על כך בהצעתו.
מציע שביקש בהצעתו במכרז לקבל העדפה לטובין מתוצרת הארץ, גם אם לא קיבל את ההעדפה בפועל, יהיה מחויב, במהלך כל תקופת ההתקשרות להמשיך ולספק את הטובין מתוצרת הארץ שהציע בהצעתו. ככל שבמהלך תקופת ההתקשרות יבקש הספק לספק טובין מיובאים במקום הטובין שהתחייב לספק, תבחן ועדת המכרזים האם התקיימו נסיבות המצדיקות זאת שעיקרן אילוצים חיצוניים שאינם תלויים בספק ושלא יכול היה לצפות אותם מראש, וככל שוועדת המכרזים השתכנעה שיש מקום לאשר את השינוי המבוקש, יעודכנו המחירים המשולמים עבור אותו פריט טובין, ויחולקו ב-1.5, אלא אם התקיימו נסיבות מיוחדות שמצדיקות לחלק את מחירו רק ב- 1.15.
עסק בשליטת אישה - מציע שהוא "עסק בשליטת אישה" ומעונין שתינתן לו העדפה בשל כך יצרף להצעתו אישור ותצהיר, הכל בהתאם להוראות סעיף 2ב לחוק חובת המכרזים.
אם למספר הצעות יחושב ציון זהה, כך שהן יחדיו מדרוגות ראשונות, יפעל המזמין לפי סדר הפעולות הבא עד לבחירת זוכה מבין הספקים בעלי הציון הזהה:
יפעל בהתאם להוראות ס' 2ב לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב-1992, בדבר "עסק בשליטת אישה" כהגדרתו שם, וזאת בתנאי שמציע במכרז הגיש בקשה ועומד בדרישות החוק.
אם עדיין אין הכרעה ההצעה בעלת ציון האיכות הגבוה ביותר תדורג ראשונה.
אם עדיין אין הכרעה יבצע המזמין הליך תחרותי נוסף, בין אותן הצעות, במסגרתו כל אחד מהמציעים יוכלו להגיש הצעת מחיר מטיבה ביחס להצעתם המקורית או לחילופין יבצע הגרלה בין אותן הצעות על מנת לקבוע את דירוגן, בהתאם לשיקול דעת המזמין.
[bookmark: hidden_numZohim_3][bookmark: hidden_numZohim]בתום דירוג ההצעות כמפורט לעיל, המזמין יכריז על המציע שהצעתו דורגה ראשונה, כזוכה במכרז, בכפוף לביצוע הפעולות המפורטת להלן ("זוכה"), וכן יודיע למציעים האחרים על ההכרזה כאמור. 
המזמין יהיה רשאי לבחור כשירים במכרז ("הכשיר"), וזאת בהתאם לסדר דירוג ההצעות במכרז. אם תבוטל זכייתו של זוכה במכרז, מכל סיבה שהיא, בתקופה שעד תום שנה מיום בחירתו כזוכה, רשאי המזמין להכריז על הכשיר הבא אחריו כזוכה בכפוף לעמידה בדרישות המנויות להלן בנוגע לזוכה במכרז. 
תנאים לחתימה על הסכם ההתקשרות
כתנאי לחתימת המזמין על הסכם ההתקשרות, על הזוכה לבצע את הפעולות הבאות, בפרק זמן שיוגדר על ידי המזמין: 
אם הזוכה הוא חברה, למעט חברה ממשלתית, עליו להעביר אישור מעודכן כי החברה אינה רשומה כמפרת חוק ואינה מצויה בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק. ניתן להיעזר באתר הגיידסטאר.  
אם הזוכה הוא עמותה, הקדש, אגודה עותומאנית או חברה לתועלת הציבור – 
הגשת אישור ניהול תקין מאת רשם העמותות או רשם ההקדשות, לפי העניין, המעיד כי הגוף מקיים את דרישות חוק העמותות, התש"ם-1980, חוק החברות, התשנ"ט-1999 או חוק הנאמנות, התשל"ט-1979 או החוק העותומני על האגודות (1909), לפי העניין, והנחיות רשם העמותות/רשם ההקדשות, לפי העניין, לאופן ניהולו התקין לצורך קבלת האישור, למעט החריגים הבאים, בהם ניתן יהיה להסתפק ב"אישור הגשת מסמכים" מאת הרשם הרלוונטי: 
התקשרות עם עמותה, חל"צ, או ההקדש, אשר טרם חלפו שנתיים מיום רישומן. 
התקשרות עם אגודה עותומאנית. 
זוכה אשר הצהיר במסגרת הצעתו כי הוא אינו חב בתשלום מע"מ במסגרת ביצוע ההתקשרות ושהוא פנה לרשות המיסים לקבלת אישור על כך, יגיש אישור מאת רשות המיסים על כך שהוא פנה אליהם לקבלת אישור כאמור. 
על הזוכה להירשם כספק (ככל שאינו רשום) בפורטל הספקים הממשלתי לשם הגשת דיווחים וחשבוניות. לצורך כך, הזוכה יידרש לשאת בכל העלויות, ככל שישנן, ולאשר את תנאי השימוש בפורטל (ראה הוראת תכ"ם 7.12.5 "פורטל הספקים"). 
[bookmark: show_isTovin_14]אם הזוכה הצהיר במסגרת הצעתו, כי הצעתו היא של טובין מתוצרת הארץ, יגיש הזוכה אישור רו"ח להוכחת זכאותו (נספח ב – הצהרות ואישור רו''ח – העדפת תוצרת הארץ להוראת תכ"ם 7.11.4 "העדפת תוצרת הארץ").
אם הזוכה לא הצליח לבצע את הפעולות המנויות לעיל תוך 4 ימים מיום שקיבל את הודעת הזכיה, יוכל המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, לתת לו ארכה להשלים את ביצוע הפעולות, לפסול את הצעתו ולבטל את המכרז, או להכריז על המדורג הבא כזוכה במכרז.
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[bookmark: _Toc407797419]לאחר שימלא הזוכה את כל התנאים הנקובים, יוסיף גם המזמין את חתימת מורשי החתימה מטעמו על גבי חוזה ההתקשרות ("מועד החתימה על ההסכם"). 
לאחר מועד החתימה על ההסכם, על הזוכה להיות מוכן לתחילת העבודה, וזאת תוך פרק הזמן שיוגדר על ידי המזמין, זאת למעט במקרה בו פורטו מועדים מחייבים במסגרת ההצעה של הספק או במסגרת פרק א' למסמכי המכרז. 
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מועדי המכרז
הזמנים המפורטים בדף המכרז מחייבים את כל מי שמעוניין להתמודד במכרז. שינוי לוחות הזמנים יתבצע על ידי המזמין בלבד, ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
כל שינוי במועדי המכרז או עדכונים הנוגעים להם יפורסמו בדף המכרז.
[bookmark: _Toc43400605][bookmark: _Toc44931914][bookmark: _Toc44932001][bookmark: _Toc516503358]שאלות הבהרה והערות בנוגע למכרז
בכל מקרה של אי בהירות או הערות בנוגע למכרז, מועדיו או לתנאיו ניתן לפנות למזמין בשאלות הבהרה והערות, וזאת עד למועד האחרון להגשת שאלות הבהרה המפורט בדף המכרז. שאלות שיגיעו לאחר מועד זה, לא יחייבו מענה מאת המזמין.
פניה כאמור תבוצע באופן מקוון, באמצעות מערכת הגשת ההצעות. 
המזמין רשאי לאפשר מועדים נוספים למשלוח שאלות הבהרה, בהודעה שתפורסם בדף המכרז, וזאת בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
מציע שלא יפנה למזמין בשאלות הבהרה על המכרז כאמור יהיה מנוע מלהעלות בעתיד כל טענה, דרישה או תביעה כנגד המכרז.
[bookmark: _Toc43400606][bookmark: _Toc44931915][bookmark: _Toc44932002]מענה המזמין לשאלות ההבהרה והערות
תשובות המזמין לשאלות ההבהרה וההערות יפורסמו בדף המכרז, ויחייבו את כלל המציעים במכרז. האחריות להתעדכן בתשובות המזמין לשאלות ההבהרה היא של המציעים במכרז. 
במענה לשאלות ההבהרה וההערות המזמין רשאי לבצע כל שינוי במסמכי המכרז, וכן ליתן פרשנות או הבהרה להוראות מסמכי המכרז. תשובות המזמין יפורסמו ללא שמות הפונים.
המזמין אינו מחויב לנוסח שאלה או הערה שהוגשה, ובכלל זה רשאי המזמין, בעת ניסוח תשובות ההבהרה שיפורסמו, לקצר נוסח של שאלה או לנסחה מחדש. נוסח התשובות שפורסם הוא הנוסח המחייב ומהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז.

[bookmark: _Toc43400608][bookmark: _Toc44931917][bookmark: _Toc44932004]הגשת הצעות במכרז 
[bookmark: show_SugTevatMichrazimDigital]הגשת ההצעות למכרז תבוצע באופן מקוון, באמצעות מערכת יהלום, אלא אם כן קבע המזמין, בהודעה שתפורסם בדף המכרז, דרך הגשה אחרת במכרז. במקרה כאמור על המציעים לפעול בהתאם להוראות שיפרסם המזמין בדף המכרז.  
קישור למערכת לצורך הגשת הצעות במכרז יפורסם בדף המכרז. מציע אשר מעוניין לשאול שאלות הבהרה ולהגיש את הצעתו במכרז, נדרש ללחוץ על הקישור "להגשת שאלות והצעות" בדף המכרז, אשר יעביר אותו למערכת.
הליך הגשת ההצעות במערכת כולל 2 שלבים:
הזדהות של מגיש ההצעה באמצעות מערכת ההזדהות הממשלתית. 
הגשת ההצעה בתיבת המכרזים במערכת יהלום ("התיבה"). 
פעולות במערכת ההזדהות:
מגיש הצעה אשר טרם נרשם למערכת ההזדהות הממשלתית, יידרש להירשם למערכת, ולאחר השלמת תהליך ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעות. 
מגיש הצעה אשר רשום למערכת ההזדהות הממשלתית, יידרש לאמת את זהותו לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעה.
[bookmark: Mail]בכל תקלה בהליך ההרשמה להזדהות הממשלתית, או בתהליך ההזדהות יש לפנות למוקד התמיכה של המערכת (טלפון - 1299, כתובת דואר אלקטרוני moked@mail.gov.il, טלפון נוסף 08-6863100). 
לאחר השלמת ההזדהות, המערכת תעביר את מגיש ההצעה באופן אוטומטי לתיבת המכרז הרלוונטית. על המציע לוודא כי במערכת להגשת ההצעות מופיע שם ומספר המכרז המבוקש על ידו.
פעולות במערכת יהלום
במסגרת הגשת ההצעה, על המציע לפעול בהתאם להנחיות שיופיעו במערכת יהלום, למלא את כלל השדות שנדרש באופן ברור ובהתאם להנחיות המערכת, ולהעלות למערכת את הקבצים הנדרשים, בהתאם להוראות המכרז. 
מציע  יוכל לעדכן את הצעתו כל עוד לא חלף המועד האחרון להגשת הצעה.
לאחר השלמת הגשת ההצעה במערכת תתקבל הודעה "הצעתך נשלחה בהצלחה" ומציע יוכל להוריד את מסמך ההצעה. מסמך ההצעה הינו מסמך חתום דיגיטלית של ההצעה ומהווה אסמכתא להצעה שהוגשה. המסמך ישלח למציע גם בדואר האלקטרוני. מסמך ההצעה יוצג גם במערכת.
לא ניתן יהיה להגיש הצעות במערכת לאחר המועד האחרון להגשת הצעות.
במסגרת הגשת ההצעות במערכת, ישנן מגבלות טכניות שונות כגון:
ניתן להעלות עד 10 קבצים כאשר הגודל המקסימלי של כל קובץ הוא עד 15MB.
פרק הזמן שבו המערכת מתנתקת בהיעדר פעולה של משתמש הוא עשרים דקות.  
על מנת להכיר את יתר מגבלות המערכת באחריות מגיש ההצעה לקרוא, מבעוד מועד, את המדריך להגשת הצעות באמצעות תיבת מכרזים דיגיטלית. בנוסף לרשותו של מגיש הצעה חומרי הדרכה אשר נועדו לסייע לו להגיש את הצעתו בהצלחה. 
לסיוע טכני ניתן לפנות למוקד התמיכה בימים א'-ה' בין השעות 8:00-17:00 במייל: moked@mail.gov.il או באמצעות הצ'אט האנושי: https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3. 
בפניה יש לציין את שם המכרז, המועד האחרון להגשת ההצעות ובמידת הצורך לצרף צילומי מסך.
זמן ההמתנה מרגע משלוח הפניה ועד לחזרת נציג שירות לא יעלה על 4 שעות בטווח שעות פעילות המוקד.
מוקד התמיכה אינו מתחייב לספק מענה לפניות אשר יתקבלו בטווח זמן קצר מ-4 שעות עד למועד האחרון להגשת הצעות. 
על מציע במכרז האחריות הבלעדית להגיש את ההצעה לפני המועד האחרון להגשת הצעות. 
על המציע להביא בחשבון כי בסמוך למועד האחרון להגשת הצעות ייתכן עומס על מערכת ההגשה או תקלות טכניות אחרות אשר ימנעו מהמציע להגיש את הצעתו. על המציע להיערך לכך, ולהגיש את הצעתו מבעוד מועד. 
למציע לא תהיה כל טענה למזמין באשר לתקלה שהתגלתה במערכת ההזדהות או במערכת הגשת ההצעות סמוך למועד האחרון להגשת הצעות, גם אם כתוצאה מכך הוא לא הצליח להגיש את הצעתו במכרז.  
ביטול אוטומטי של הצעה שהוגשה – תיקונים במסמכי המכרז
כמפורט לעיל, שינויים במסמכי המכרז יתכנו עד למועד האחרון להגשת הצעות ואף לאחר המועד ממנו ניתן להתחיל להגיש הצעות למכרז. אם לאחר שהוגשה הצעה לתיבה, ערך המזמין שינוי במסמכי המכרז, למעט שינוי במועדי המכרז, הצעה שהייתה בתיבה תבוטל באופן אוטומטי ותעבור למצב טיוטה. מציע אשר יהיה מעוניין להגיש את הצעתו בהתאם לתנאי המכרז המעודכנים יידרש לבצע הגשה מחדש. 
באחריותו הבלעדית של המציע להתעדכן בסטאטוס הצעתו במערכת הגשת ההצעות. 
3. 
[bookmark: _Toc32477903][bookmark: _Toc43400610][bookmark: _Toc44931919][bookmark: _Toc44932006][bookmark: _Toc53331333][bookmark: _Toc53498851]כללי המכרז 
[bookmark: _Toc43400611][bookmark: _Toc44931920][bookmark: _Toc44932007]בדיקת ההצעות
המזמין יבדוק כי המציע הגיש את ההצעה בהתאם להנחיות המכרז וצירף את כל המסמכים כנדרש בחוברת ההצעה (פרק א) וינקד את ההצעות בהתאם לאמות המידע המפורטות במכרז.
לצורך בדיקת ההצעות רשאי המזמין לעשות שימוש בצוות מקצועי אשר יכול ויכלול גם יועצים חיצוניים. 
המזמין, רשאי לבקש מהמציע לבאר פרט מסוים מתוך הצעתו, להשלים בה פרט חסר, או להמציא מסמך נוסף או חלופי המוכיח את עמידתו בתנאי המכרז, ובפרט בתנאי הסף של המכרז, וזאת בתוך פרק זמן קצוב. אי מענה לפניה כאמור, או מענה שלא בפרק הזמן שהוגדר עלול לגרום לפסילת ההצעה, בהתאם לשיקול הדעת של המזמין. 
ככל שהוחלט על מתן אפשרות למציע לבצע השלמה של הצעתו, המזמין רשאי לפסול הצעה שעדיין אינה עונה על דרישות המכרז, או, בהתאם לשיקול דעתו לבקש השלמה נוספת.
[bookmark: show_isMarkivIchut_7]לצורך בדיקה ומתן ניקוד להצעות רשאי המזמין לעשות שימוש במידע המפורט בהצעה שהגיש המציע וכן במקורות מידע מהימנים אחרים וביניהם בידע המקצועי העומד לרשותו של המזמין, בניסיון העבר של המזמין עם המציע או של גוף ממשלתי אחר עם המציע, ככל שקיים ניסיון כאמור, במידע ציבורי על המציע, בחוות דעת יועצים מקצועיים, וכיוצא באלה. 
[bookmark: _Toc32477217][bookmark: _Toc32477218][bookmark: _Toc32477222][bookmark: _Toc43400615][bookmark: _Toc44931924][bookmark: _Toc44932011]הצעה יחידה
ככל שהוגשה במכרז הצעה יחידה או שלאחר בדיקת ההצעות נותרה הצעה אחת בלבד, המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי יהיה רשאי:
להכריז על המציע שנותר כזוכה;
לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש;
[bookmark: _Toc43400616][bookmark: _Toc44931925][bookmark: _Toc44932012]פסילת הצעות 
המזמין יהיה רשאי לפסול הצעה שהוגשה במכרז, לפי שיקול דעתו, אם הצעה שהוגשה במכרז היא חסרה באופן אשר המזמין אינו יכול להבין ממנה את מהות ההצעה, או לחילופין היא לוקה בחוסר בהירות או חוסר סדר ניכר. 
המזמין, לאחר שנתן למציע זכות טיעון (בכתב או בע"פ, בהתאם לקביעתו הבלעדית של המזמין) יהיה רשאי לפסול הצעה שהוגשה במכרז, לפי שיקול דעתו, בין היתר, אם מתקיים אחד מהתנאים הבאים:
פסילת הצעה הפסדית– אם ההצעה הינה בלתי כלכלית למציע במידה המטילה בספק את יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו היה ויזכה במכרז.
פסילת הצעה תכסיסנית או הצעה המוגשת בחוסר תום לב – אם הצעה הכוללת מחירים או הנחות חריגות, סבסוד צולב, dumping וכל מקרה אחר שבה ההצעה נגועה בחוסר תום לב, ובכלל זה במקרה של פעולה או התנהגות של המציע, במסגרת המכרז, שלא בתום לב.
פסילת הצעה עקב התנהגות במכרזים ובהתקשרויות קודמות – המציע, במסגרת מכרז או התקשרות קודמת של המזמין, או של משרד ממשלתי ויחידת סמך אחרים, נהג בחוסר תום לב, בערמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים, מסר מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק או התנהל בחוסר מקצועיות קיצונית, באופן שלדעת המזמין מצדיק את פסילתו.
פסילת הצעה עקב מצב כלכלי של המציע – אם עקב מצבו הכלכלי הנוכחי או הצפוי של המציע, לרבות הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות מהותיות הקיימות נגדו, קיים חשש לתיפקודו באם יזכה במכרז.
פסילת הצעה עקב ניגוד עניינים – אם קיים ניגוד עניינים, ישיר או עקיף, או חשש לניגוד עניינים בין ענייני המציע, ההצעה שהוא הגיש, או בעלי העניין בו, לבין השתתפות וזכיה במכרז או ביצוע השירותים על ידי המציע, באופן שלדעת המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, אינו ניתן להסדרה.
פסילת הצעה בגין תיאום הצעות - אם קיים חשד סביר לתיאום בין המציע להצעות אחרות במכרז, או בין המציע לבין מציע פוטנציאלי.
[bookmark: _Toc43400617][bookmark: _Toc44931926][bookmark: _Toc44932013]מינוי נציג מטעם המציע
נציג המציע אשר הגיש את ההצעה בתיבת המכרזים הדיגיטלית יהווה את הכתובת הבלעדית לכל פניה בנושא המכרז, בהתאם לפרטי הקשר אשר ניתנו בעת הגשת ההצעה בתיבה. 
כל מענה והתייחסות שתישלח לפרטי הקשר כאמור, או מפרטי הקשר האמור תחייב את המציע.
[bookmark: _Toc53331334][bookmark: _Toc516503359][bookmark: _Toc43400618][bookmark: _Toc44931927][bookmark: _Toc44932014]תוקף הצעות 
[bookmark: _Toc53331335]תוקף ההצעה הוא 90 יום לאחר המועד האחרון להגשת הצעות.
[bookmark: _Toc53331336]מציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו בתקופה בה הצעתו בתוקף.
ביטול או שינוי המכרז 
המזמין רשאי מיוזמתו ועל פי שיקול דעתו הבלעדי, לבטל את המכרז, לשנותו ולעדכנו, לרבות עדכוני מועדים הנקובים בו ופרסום הבהרות על האמור בו. 
שינויים כאמור יפורסמו בדף המכרז באתר האינטרנט. על מציע האחריות להתעדכן באופן עצמאי בהודעות ועדכונים אשר יפורסמו כאמור בנוגע למכרז זה.
חתימה על הסכם ההתקשרות עם הזוכה במכרז מותנית בקיומו של תקציב זמין. ככל שמסיבות תקציביות לא ניתן יהיה להתקשר עם הזוכה במכרז, רשאי המזמין לבטל את המכרז.
המזמין לא יהיה חייב לפצות את המציעים במקרה של ביטול המכרז.
[bookmark: _Toc516503360][bookmark: _Toc43400620][bookmark: _Toc44931929][bookmark: _Toc44932016]הוצאות 
מציעים הבוחרים להגיש הצעה במכרז יישאו בכל עלות כספית הנדרשת לצורך השתתפותם במכרז, ולא יהיו זכאים להחזר כלשהו מהמזמין בגין עלויות אלו.
המציע לא יהיה זכאי להחזר הוצאות או לפיצוי כלשהו בקשר עם המכרז, לרבות במקרה של הפסקתו, עיכובו, שינוי תנאיו או ביטולו. 
[bookmark: _Toc516503361][bookmark: _Toc43400621][bookmark: _Toc44931930][bookmark: _Toc44932017]סמכות השיפוט
סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ועניינים הנוגעים למכרז, או בכל תביעה הנובעת מהמכרז ומניהולו, תהיה אך ורק בבית המשפט במקום בו יושבת ועדת המכרזים של המזמין.
[bookmark: _Toc516503362][bookmark: _Toc43400622][bookmark: _Toc44931931][bookmark: _Toc44932018]סודיות ההצעה וזכות העיון
בכפוף לחובות המזמין על פי דין, המזמין מתחייב שלא לגלות תוכן ההצעה לצד שלישי שאינו מעובדי המזמין או יועצים המועסקים על ידו ונותנים לו שירות לצורך המכרז, אשר גם עליהם תחול חובת הסודיות ואי השימוש בהצעות שהוגשו במכרז אלא לצורכי המכרז בלבד. 
יחד עם זאת, בהתאם לתקנה 21(ה) לתקנות חוק המכרזים מציעים במכרז רשאים לבקש לעיין בהצעה זוכה, וכן בפרוטוקולים של ועדת המכרזים ובמסמכים נוספים הקשורים במכרז, מלבד החריגים המנויים בתקנה, ובכלל זה במסמכים שהם בגדר סוד מסחרי או מקצועי, או שעלולים לפגוע בביטחון המדינה, יחסי החוץ שלה, כלכלתה וביטחון הציבור. 
אם ברצון מציע למנוע עיון בסעיפים של הצעתו בשל טענה לסוד מסחרי, סוד מקצועי, או כל טעם אחר המוזכר בתקנות חובת המכרזים עליו לציין זאת באופן מפורש בחוברת ההצעה (פרק א), במקום המיועד לכך. מובהר כי לא יהא בעצם הבקשה כדי למנוע עיון בסעיפים הרלוונטיים, והחלטה בנושא תתקבל על ידי ועדת המכרזים של המזמין. מובהר כי מחיר ההצעה אינו בגדר סוד מסחרי או מקצועי. 
מציע שטען שחלק מסוים מהצעתו היא סוד מסחרי או מקצועי, יהיה מנוע מלדרוש לעיין בחלק זה של ההצעה הזוכה במכרז.
בכפוף לאמור לעיל, בהשתתפותו במכרז מסכים המציע, כי במקרה של זכיה במכרז הצעתו תועמד במלואה, על נספחיה, לעיונם של יתר המציעים במכרז בהתאם להוראות הדין ותקנות חובת המכרזים. 
במקרה בו ועדת המכרזים של המזמין תדחה את טענת המציע הזוכה בדבר היות חלקים מהצעתו סוד מסחרי או מקצועי, המזמין יודיע לו על כך טרם מימוש זכות העיון בפועל. 
מיצוי הליכים מול הוועדה
אם לאחר מימוש זכות העיון, מציע במכרז סבור שנפלה טעות בהחלטה של ועדת המכרזים, עליו לפנות לוועדה בכתב ולפרט את טענותיו באופן מנומק וזאת לא יאוחר מ-10 ימים ממועד מימוש זכות העיון. 
במהלך בירור טענות מציע במכרז, ככל שישנן, המזמין לא יעכב את מימוש ההתקשרות עם הזוכה, למעט במקרים חריגים, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
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